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8,1 7
milliarder Nettbutikker
I 3 segmenter for B2B, B2C og
Distribusjon
27 ar med 360
erfaring ansatte
Sandefjord, Oslo, Stockholm
H k Logistikk- R
ovedkontor/Logisti Langsiktig

senter i Sandefjord

perspektiv




1 Vinmonopolet ~  axaas 86,5

2 Fytoget  aaaas 849 834

3 Sbanken  aaaws 84,8 83,6 T 10 : N kI t
S — opp 101 Norge og Kilar

5 Biia  aaees 83,0 811 ° ° °
- best i elektronikkbransjen
7 Vowvo  akees 82,7 793 ¢
8 Interoptk akkkk 826 859

9 Komplettno ~ aaaak 818 92,8

10 BMW e 814 781

ELEKTRONIKK

PLASS  SELSKAP STIERNER  TILFREDSHET LOJALITET
1 Komplettro  xkkkk 81,8 92,8
2 Power * ok x 734 811
3 Elkjop * * 69,2 82,0

9 . Kom plett- n o Over 5,000 forbrukere er spurt om hvor godt

forneyde de er med bedrifter de er faste kunder
hos. Undersekelsen omfatter til sammen 159
bedrifter som selger varer eller tjenester som
betyr mye for folks privatekonomi.

\WDES,
A i
& %
§ o
z |BI]| %
G e
e R

o

TUSEN TAKK Vi ble bransjevinnere
Bioail[ic=a1EM i Norsk Kundebarometer 2022!

Men det er fortsatt atte plasser til toppen.
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e Antall enheter gjennom Autostore i 2022: 4,6 millioner -
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* Kan driftes dggnkontinuerlig i kortere perioder @ - KOMPLETT GROUP
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AUTOMATISERT LOGISTIKKSENTER | SANDEFJORD

89 robots

16 boxes in

| tillegg til AutoStore har vi lagt ca 3 km med baneanlegg som s@rger for at interntransporten gar spmlgst.



MER BZREKRAFTIG FRAKT OG EMBALLASJE FORDI PAKKENE ER TILPASSET HAYDEN PA
PRODUKTENE — SAMTIDIG BEDRET KUNDEOPPLEVELSE

Benyttet i 2020 ca 14 tonn med plast som fylimasse i alle esker 99 % av alle vare ordre fra AutoStore sendes na uten plast som
som ble sendt ut fra AutoStore. fyllmasse — Pr 2022 volum har vi redusert vart forbruk med
17,2 tonn plast.

Standardesker — Ca 50% av eskene (10 ulike varianter) som ble

produsert ut fra AutoStore, ble montert og teipet manuelt. Samtlige 3 nye eskelukkere kutter ned hgyden til innholdet i
esken.

Det ble fraktet mye luft i bade standardesker og automat-esker

den gang, da disse ikke ble skjzert ned. » Reduksjonen av fraktvolmet tilsvarer 390 containere med luft i
aret.

Min 7 cm hgyde

B - Medium
Y




VERDIGEVINST NY PAKKELINJE

Lennsomhet

Baerekraft

Kundelojalitet — miljgvennlig emballasje og pakker som er tilpasset ordrestgrrelsen har hatt en positiv effekt pa
kundeopplevelsen og tillit til merkevarene.

Leveringspresisjon og hastighet - nye maskiner har gitt mer presis intern produksjonstid og gkt kapasitet, som
igjen fgrer til raskere leveranser til kunde og bedre presisjon.

@kt produktivitet — fullautomatisering av eskereisere og eskelukkerehar gkt handteringseffektiviteten betraktlig ut
fra Autostore. Fordi vi slipper a sette opp og teipe esker.

Redusert transport — tilpassede pakker til produktvolum tar mindre plass og reduserer transportkostnad.

Reduserte drifts- og administrasjonskostnader — redusert nedetid, ad-hoc vedlikehold og teknisk support.

Redusert plastavtrykk - 99% mindre plast i emballasjen har fgrt til en reduksjon i karbonfotavtrykket, som igjen
bidrar til miljgbesparelser.

Redusert drivstofforbruk — ved 3 tilpasse eskestgrrelsen til ordreinnhold har det totale fraktvolumet blitt redusert
med tilsammen 390 containere.
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KOMPLETT PC
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* Produsert opptil 47 000
skreddersydde PC'er i lppet av
et ar.

Nordens st@rste innen
skreddersydde PC er
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Lynrask levering
&

Porterbuday

| konkurranse med fysiske butikker er raske og presise leveranser helt avgjgrende.

PorterBuddy: Bestill fgr kl. 12:00 og fa varene levert samme dag pa @stlandet.

Bring: Bestill hvitevarer/TV/store produkter frem til midnatt og fa det levert neste
dag i Oslo.

BudBee: Bestill frem til kl. 12:00 og fa varene levert neste dag i store deler av
Sverige. Som kunde vil du vite presist nar du vil fa varene levert allerede i Checkout.

Produksjon: Det 3 levere pa stadig mer ambisigse kundelgfter stiller strenge krav til
var produksjon og internflyt.

KOMPLETT" net@net  iwebhallen
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TAKK FOR OPPMERKSOMHETEN

THE OBVIOUS

CHOICE




